PROGRAMA DE &
EDUCACION FINANCIERA [.&)

Contribuyendo con la Educacion Financiera en el pais.

REPORTE DE ACTIVIDADES

e Se cumplen capacitaciones presenciales en la Universidad del Azuay.

e Se ejecutan aprendizajes virtuales dirigidos a clientes y colaboradores del
Banco.

e Se realizan capacitaciones presenciales en el centro del pais.
e Se trabaja en el Programa de Educacion Financiera para el afio 2017

* Se revisa el material de la | Jornada de Educacion Financiera realizada
por la ABPE

* Se elabora textos a publicar en redes sociales.

NUESTROS CANALES DE COMUNICACION

Pagina Web www.aprendefinanzas.com.ec
¢ Se publica el boletin informativo de octubre
e Se publica recomendacion del libro del mes.

REDES SOCIALES

¢ Facebook: Aprende Finanzas
e Se publican artes con informacion sobre los servicios 'y productos
financieros.

e Se publican artes promocionando las herramientas financieras del PEF

e Twitter: Aprende_finanza
e Se difunden consejos de productos y servicios financieros, asi como
seguridades a considerar al usar dichos servicios y productos.

LO MAS DESTACADO

e |a capacidad de organizacion y el apoyo recibido de los diferentes
departamentos del Banco en especial la respuesta inmediata del
departamento de atencion al cliente para realizar las capacitaciones virtuales
de educacion financiera dirigidas a los clientes y personal de Servicios
Bancarios.

. SABIA QUE?
e E| desperdicio de los recursos, ya sea del agua, la tierra, la biomasa, la energia o las materias primas, socavan la capacidad
de las sociedades de todo el mundo para reducir la brecha de la pobreza.

| CONITACTOS
Dr. Juan Morales Ordofez Oficina: Av. Hurtado Mendoza y Antisana
Coordinador Programa de Educacion Financiera Teléfonos: 07 4084196 extension 1313y 1312
Ing. Isabel Figueroa Cuenca - Ecuador

Analista Programa de Educacion Financiera

Dis. Pablo Arévalo E.
Disenador

www.bancodelaustro.com :: 1800 22 87 87
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